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中信慧缴付 惠民慧生活
中信银行作为一家国有控股商

业银行，一直致力通过新技术、新产

品的应用，为广大市民提供便捷、高

效的金融服务。目前，中信银行济南

分行已为多个政府公共服务领域提

供资金结算解决方案：实现公安交

警罚没收入的多渠道电子化缴费；

为多家医院成功上线全流程的银医

通服务系统；实现济南社保网上、自

助等多渠道缴费方式；为省教育考

试院及多所高校提供区域教育收费

平台；为福体彩提供彩票资金归集

方案，配合政府职能部门提升公共

服务质量，优化工作效率。

李克强总理提出“大力发展普

惠金融”，使普惠金融的内涵更为丰

富。中信银行济南分行深入践行普

惠金融理念，为更好的服务群众生

活，运用电子化、网络化、移动化等

手段，打造了集教育缴费、物业缴

费、居民生活缴费、行政事业收费等

服务于一体的慧缴付便民缴费平

台。

慧缴付便民缴费平台为企事业

单位提供便捷的民生服务工具，实

现资金收缴、财务对账、数据分析的

全程电子化管理， 可为教育类、物

业类客户提供集PC和微信于一体的

开放、兼容、专业、高效的缴费环境。

★中信银行慧缴付特色功能之一：

开放、兼容的互联网缴费平台

中信慧缴付同步支持电脑端缴

费和手机端缴费，用户在电脑端可

通过任一银行卡或者微信扫码实现

资金支付，在手机端同样支持银行

卡跨行实时缴费和微信快捷支付缴

费，真正达到慧享自由；

中信银行慧缴付平台支持全国

400多家主流银行卡跨行缴费，且具

备远低于同业的优惠费率，甚至为

优质客户提供跨行交易免手续费服

务，真正实现缴付无忧；

★中信银行慧缴付特色功能之二：

专业、智能的资金收付系统

1、专属的行业定制

针对不同行业客户的特点，提

供专属的缴费系统应用，真正实现

用户功能的深度定制；

2、灵活的缴费管理

独有缴费项目自主管理功能，

用户可根据自身需求，灵活、高效地

配置缴费项目，实现为我所用；

3、高效的非税直缴

率先实现非税缴费的系统直

连，在数据传递和资金清算方面均

直线互联互通，真正实现非税直缴；

4、便捷的票据打印

专属票据打印功能，可根据用

户的需求进行打印模板的个性定

制，便捷实现票据的在线打印和批

量打印；

5、专业的系统直联

缴费系统可与高端用户的业务

管理系统、财务管理系统实现直连

对接，将缴费功能植入业务或财务

管理系统，真正实现高效、便捷的一

站式缴费服务；

6、深度的集团管理

针对连锁培训机构、教育集团、

教委等用户，提供丰富多样的集团

管理功能，实现多种形式的在线审

核和查询功能；

★中信银行慧缴付特色功能之三：

高效的资金和信息管理功能

1、实时发布

收费用户可通过系统对缴费信

息、缴费项目等内容进行实时发布，缴

费用户可实时收到缴费信息；

2、实时交易

在线缴费成功后，信息实时反馈

给缴费用户，且同时实时在收费系统

中进行更新，收费用户可实时监控缴

费情况；

3、实时查询

系统具备多样的数据分析功能，

支持按缴费项目、缴费时间、缴费渠

道、交易状态等条件查询交易明细，进

行多维度数据分析，实现缴费信息的

随时掌控；

4、自动对账

支持实时管理缴费业务的全流

程，实现准确的自动对账。

5、专业客服

7×24小时全天候专业客服支持，

及时解答疑问，专业的运维管理团队，

提供专业的技术保障措施，满足企事

业单位个性化收费需求。

6、高效安全

多层次安全性管理，在系统架构、

信息存储、数据传输、资金交易等方面

均采用银行级安全标准，全面保障资

金安全和数据安全。

中信银行济南分行将以“慧缴付

缴费平台”为契机，继续发挥产品创新

优势，扩大民生服务范围，做好公共行

政事业缴费服务，推动新型支付结算

产品应用，创新服务模式，持续打造

“区域级民生服务缴费平台”，让您真

正体验“慧享自由，缴付无忧”的生活。
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