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管网老化 开元山庄供暖卡壳
济南热电认为应该让“产权人”出钱，一些业主则认为应该由热电来修

相关新闻

新供热条例正立法 有望直管到户
□见习记者 张鹏

随着管网的日渐老化，老旧小区
二次管网改造日益迫切，但费用问题
却始终是焦点难题，产权单位、热企、
物业、业主，谁该为二次管网的改造
买单，各方观点始终难达成一致。

据了解，目前济南市很多老旧小
区都面临二次管网改造的困扰。要完
成对一个中等规模小区二次管网的

改造，至少要几十万元资金。根据《济
南市城市集中供热管理条例》的规
定，入户总仪表以内的设施为用热设
施，由房屋产权人负责维护管理。但
是在很多老旧小区，居民意见难取得
一致，形成了无人改造的尴尬局面。

《济南市城市集中供热管理条
例》是1998年制定的。很多人认为，自
己买房时就已缴纳过市政基础设施
的配套费用，而且采暖费交给热企

了，应由热企负责所有的建设花费。
据悉，本月底将进行《山东省供

热条例(草案)》立法听证，从站到户一
体化成为其中最受关注的一个重点。
条例(草案)第十五条中规定，“供热实
行热源、管网、换热站一体化经营直
供到户的供热体制，供热企业负责统
一管理、并网运营。”供热企业一站式
经营的体制或许是二次管网收费问
题解决的途径。

环山路多个小区二次管网已改造完
□见习记者 张鹏

生活日报10月23日讯 目前环
山路路西浪潮集团第六宿舍、济南塑
料三厂第七宿舍、轻骑集团宿舍等一
批老旧小区已完成二次管网改造，今
冬供暖效果会得到大大提高。

据介绍，环山路附近的浪潮集团
第六宿舍、济南塑料三厂第七宿舍、
轻骑集团宿舍、电机厂宿舍等一批老

旧小区因建设年久而造成管道老化，
经常漏水，济南热电自2010年6月接
受了原有的供热中心后分批次进行
了管道改造。其中，轻骑集团七幢宿
舍楼中已经有六幢完成了分户控制
并实施了既有建筑房屋节能改造，

“冬暖夏凉”的工程让很多居民都得
到了实惠。

济南热电工作人员表示，作为
2007年10月前建成的建筑，其他三个

老旧小区都符合申报“既有建筑节能
改造工程”的标准，目前也已分别向
市建委进行了申报，预计将陆续进行
节能改造建设，“居民不花一分钱就
能用上冬暖夏凉的房子，这是这个项
目最大的惠民之处。”

目前环山路沿线除开元山庄外，
各小区均已对供暖二次管网进行了
改造，环山路路西各小区二次管网改
造均已完成。

相关新闻

今年热计量“多退少补”
热计量用超了的，需要补交按面积收费的差额

□记者 梁开文

今冬正式实行热计量收费，面
积共300万平方米，哪些小区成为第
一批热计量收费用户？据了解，济安
新区、顺祥新区、雅秀园、湖光山色
和济泺名都等用户今冬确定正式实
行热计量收费。

按照往年规定的“两部制”收
费 办 法 ，居 民 住 宅 基 本 热 价 为
10 . 68元/平方米，计量热价为每
千瓦时0 . 17元。不过，今年的热计
量收费标准正在由物价部门和供
热部门制定，具体收费政策还没
出台。

记者了解到，往年热计量收费
“多退少不补”，今年是“多退少补”，
即如果按计量产生的费用低于按面
积交的费用，费用会退还给居民，如
果高于按面积缴纳的费用，今冬市
民需要补交，目的是为了达到科学
供暖、节能减排的效果。

热计量收费小区实行远程抄表
采暖费由收集的起止数据得出

□记者 梁开文

据了解，今冬供暖季，热计量供
暖小区全部实行远程抄表，从供热
企业的计算机上就能调取小区居民
家中的温度。这样，供热企业便可以
根据温度情况按需供热，而部分居
民家中也可以“按需用热”。

热计量实行远程抄表

21日上午，在舜华南路附近的
龙园小区，济南热力的工作人员介
绍了远程抄表的技术原理，“每户供
暖管道上都有一个热计量表，热计
量表与通信电缆链接，信号通过通
信电缆传递到楼顶的集抄器，通过
天线，无线信号就能把数据发送到
供热企业的电脑上。”

供暖开始时，热企会记录热计
量表的原始数据，到供暖结束时，记
录停止的数据，两者之差就是居民
使用的热量，然后计算采暖费。

记者从济南热电获悉，今年济
南热电热计量收费面积为200万平
方米，加上济南热力热计量收费面
积100万平方米，共300万平方米面
积今冬正式实行按计量收费，全部
实行远程抄表。

室内温度可按需调节

除了热计量表上显示的热量可
以传到供热企业外，用户家中的温
度也可以传到供热企业。一些安装
热计量表的家庭还安装了室温采集

系统。济南热力已经为1000户居民
安装了远程测温设备。

济南热力的技术人员说，室温
采集系统有三部分，家里安装无线
温度采集器，信号可以传给楼道内
的接收器，然后同样通过集抄器，把
数据传给后台。安装室温采集系统
的用户主要集中在莲花山片区、浆
水泉片区和老城区。

“凡是安装这些设备的家庭，我
们在公司里就能看到温度。”虽然采
暖季还未到，济南热力数控部副经
理吕昊正的电脑上已经显示出居民
家里的温度。

“有了这个设备，如果室温低
了，我们就要求换热站提高参数，如
果室温高了，居民也不用再开窗降
温。”据介绍，地矿嘉园小区今冬还
将进行温控一体化试点，用户可以
自行调整、关停供暖设备，实现“按
需供热”。

全面推广现在有难度

无论是正式实行热计量收费，
还是推广室温采集系统，目前力度
都不算大，济南热力热计量收费面
积占供热面积的三十分之一。

吕昊正说，温度采集器毕竟不
是装饰物，一些居民不让安装，也不
是所有的小区都具备安装的条件。

一位技术人员坦承，热计量远
程抄表、室温采集系统虽然都不是
高科技，但是因为外部条件影响较
大，再加上往年试点出现过困难，所
以全面推广还有很长的时间。

□见习记者 张鹏

环山路上的中创开元山庄二次
管网老化问题已存在多年，往年采暖
季时都经常因暖气管道锈蚀堵塞而
停暖。济南热电八分公司工作人员表
示，虽然济南热电一直想进行彻底改
造，但是作为产权人的业主们不愿交
钱，而一些业主觉得自己房子以外的
公共供热管道，应由济南热电来修。

腐蚀严重年年停暖维修

近日，有多名业主致电本报问暖
热线反映，称中创开元山庄小区中每
年都会因管道漏水而停暖好几次，最
长的一次长达一周，这让他们对于今
年的供暖感到有些担心。

开元山庄位于环山路108号，共
有27栋居民楼，1500余户居民。济南
创信物业公司丁经理带记者来到小
区内几处管道井位置。在一处严重锈
蚀的井盖前，井盖下的水阀正在往下
滴水。

丁经理说，“这里是去年坏的，我

们物业也修过很多次，去年一个供暖
季大概有四五处大的漏水点，暖气阀
门也经常因为老化出现漏水，一有漏
水点就不得不关停暖气进行抢修，可
惜每次都是缝缝补补的小修，不能解
决根本问题。

据了解，该处小区经常因楼前
管道破裂而被停暖，以往都是进行
一些局部修补，要彻底解决这一问
题需要对小区二次管网进行更换，
但目前始终没有更换这个小区的暖
气管道。

热电只接管了换热站

“每次坏了都得停掉暖气几天，
从去年开始我们一直就二次管网改
造这个事在与业主协商，可由于业主
意见始终不统一，迟迟不能进行改
造。供暖季马上要开始了，到现在业
主们还是没有一个统一的意见，对这
个事我们也很头疼。”济南热电八分
公司相关负责人表示。

开元山庄于1996年建成，属这一
片区中的老小区，集中供热较早，经
过多年的运行后，小区暖气管道锈蚀
堵塞严重。近几年来每逢供暖季，供
热管道就常发生漏水跑气现象，居民
室内的立管也修过好几次，由于二次
管网存在严重质量问题，每天需向管
网补入大量凉水，这些都极大影响了
小区居民的用热安全。

2010年6月，济南热电接收了开
元山庄换热站的管理和维护，但是并
没有接管对小区二次供热管网的管
理，所以一直没有对小区内的供热二
次管网进行重新改造。

改造该谁出钱成问题

对于二次管网老化引起的暖气故
障，济南热电认为，应该由产权人负责
维修和改造，但大多数业主觉得二次
管网属于自己房子以外的公共部位，
应该由济南热电来维修改造。

一年前，同样在环山路上的中联
花园也面临着和开元山庄相似的问
题，在业主们缴纳了改造费用后，济
南热电及时进行了管网改造，今年绝
大多数用户已经能够用得上稳定的
暖气。

管道老化该谁出钱这一问题，成
为开元山庄迟迟不能进行二次管网
改造的焦点。济南热电工作人员表
示，“作为这样一个很大的小区，改造
费用大概得600万左右，二次管网改
造其实并不需要太长时间，只要业主
交上钱，我们的工作人员就会去把旧
管全撤掉，换上新的管道，五六天就
能完工。”

尽管面对多方难题，物业部门表
示，将于一周内召集居委会、热电、业
主代表三方进行协商，争取在正式供
暖前将这个问题彻底解决。

开元山庄小区内锈蚀的暖气管道。 见习记者 张鹏 摄

远程抄表示意图
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