
凭保单可入住养老社区
险企新创实物养老，让中产人群安享晚年

□记者 赵国陆

老年化趋势加速，银发时代逼
近。如何养老？成为全社会关注的热
点话题。养儿防老、储蓄养老、买房
养老……除了这些传统养老方式之
外，一种由保险机构投资养老社区
的新型模式开始出现。买份保险，每
年交三五万保费，将来老了入住豪
华养老社区。济南首个保险机构投
资的高档养老社区项目正在落地，
中产人群安享晚年有了新选择。

险企在济建养老社区

买份保险老了免费住

济南首家保险机构投资的专业
养老社区落户长清。1月8日下午，长
清区五峰山街道办事处石窝村一块
土地被合众人寿摘得。这里计划建
设一个高档养老社区，总投资为60
亿元，占地面积1300亩，建成后能提
供3万张养老床位。该项目已经纳入
济南市的重点项目，此次挂牌的是
该项目一期用地。

据介绍，这种养老社区借鉴美
国CCRC(持续健康退休社区)模式，
在同一个养老社区内，提供包括独
立生活、协助生活(含失忆护理)和专
业护士护理(含康复护理)的一体化
服务。当老年人健康状况和自理能
力发生变化时，依然可以在熟悉的
环境中获得持续照料。

在开放空间内，有各种生活配
套设施，如餐厅、超市、洗衣、银行、
美容美发及各种娱乐活动场所，休
闲会所、老年大学、游泳池、健身房、
图书馆等一应俱全，具备了现代社
区的综合功能。同时，引进医院，建
立绿色通道，设立120急救点，实现

养老与医疗机构的对接。
记者从合众人寿山东分公司了

解到，目前已经推出新型养老保险
产品。每年交3-5万元保费，连续交
满十年即可前往免费住(无需交租
金)。快到入住年龄时，提前18个月
申请。而且，被保险人在缴纳部分服
务费之后还可以带老伴一起入住。
不论将来租金水平怎么变化，都可
以凭保单入住，不需要再补付租金。

寿险再次升级换代

保单与实物挂钩

目前，泰康人寿、中国人寿、新
华人寿等均开始尝试养老社区，探
索用“保单+实物”的对接模式提供
养老保险，即通过实现虚拟预期收
益保障向可见的实物保障转移，从
单一的保单保障向有形保障与无形
保障相结合的形式转变。年轻时投
保一份保险，等到老了，入住高品质
的养老社区。

业内人士认为，这是一种新的
保险产品形态，把实物即房子与传
统的养老保险产品对接，本质上是
用房子的租住权替代现金收益。

传统的商业养老保险，投保人
到了一定年龄后，每年可以从保险
公司领取一笔钱，在退休后收入减
少时补贴家用。随着物价上涨、通货
膨胀等因素，这笔钱能否够养老？

当前国内寿险行业的产品同质
化严重，随着竞争不断加剧，企业
盈利能力受到严峻考验，不得不升
级换代产品。寿险领域开始面临新
一轮变革，合众人寿等险企正在各
地推行的“保单+实物”的养老保
险模式，被喻为保险业的“第三场
革命”。按照保险公司养老险的规

划设计，预计20年或30年之后，保
险公司会遭遇养老金大规模集中支
付，届时对险企的资金链构成严峻
考验。

各大险企将保单与养老社区挂
钩，原有养老保险客户退休后，可以
直接进入保险公司投资的养老社
区。对保险公司而言，避免出现大规
模集中给付，大大缓解资金压力。

面向中等收入群体

有望破解养老难题

记者了解到，保险资金一直以
来被禁止投资不动产。最近几年，保
监会不断出台政策解禁“松绑”。
2010年开始允许险企投资不动产，
投资比例上限为10%，到2012年7月
提高到20%，2013年达到了30%。众
多险企也因此得以不断尝试创新，
寻求新型投资出口。

据合众人寿保险股份有限公司
董事长戴皓介绍，经多方调研得到
的结果表明，中等收入消费群体的
养老思路总体比较开放，有一定经
济基础，希望通过自己的收入养老，
不要给儿女造成太大负担。因此，养
老社区主要针对中等收入群体，选
址大多在二线城市，每个项目都可
容纳上万人。合众人寿在武汉、沈
阳、南宁、合肥的养老社区均已开
建，在山东、北京等省市也在积极规
划，将来可解决46万老人的养老问
题，同时提供15万个就业岗位。

“保险最基础的设计原理就是
保障未来不可预测的风险。类似于
用现在的保费投入锁定未来的医疗
支出，实物养老保障计划是用现在
的保费锁定未来的养老租金成本。”
合众人寿相关人士表示。

“保单挂钩实物社区”或许是破
解养老难题一个方向和趋势，也是
发达国家采用和研究的养老模式。
受传统养老观念的影响，这一模式
推广估计尚需时日。全国政协委员、
财政部财政科学研究所所长贾康认

为，“买保单住养老社区”的模式，有
望实现保险产品的升级换代。他建
议，在培育期内，国家可以考虑给予
一些优惠政策，如税收、财政，以及
通过贴息、固定担保等方式给予融
资支持等等。

深耕细作 探索社区金融服务模式
齐鲁银行北园管辖行让居民下楼就能办业务

□记者 赵国陆

“以前不知道，金融学问大
了。”康桥社区居委会主任高虹感
慨地告诉记者。前不久，齐鲁银行
北园支行的社区服务团队到康桥社
区做了一次金融知识讲座，让这个
“小巷总理”茅塞顿开。

高虹前段时间花60多万买了一
套二手房，花光了全家人的积蓄，
日子过得还有点紧张。通过齐鲁银
行的专业人士介绍，她才发现，其
实儿子和儿媳都有公积金，买这套
房子的时候完全可以用公积金贷
款，年利率只有4 . 5%。而她家的积
蓄则可以理财，比如购买国债五年
期的年收益率5 . 41%，银行的理财
产品也有5%左右的收益。显然用银
行的贷款买房、用现金理财更为划
算。现在孩子的公积金闲着，自有
资金买了房子，这笔账正反一算，

她感觉多少有些“亏”。
“这里边有道道儿！”高虹

说，现在社区里的老百姓多数都有
钱了，但是缺乏这方面的知识，观
念还没转过来，需要明白人来点
拨。

北园支行紧邻康桥社区，社区
团队先从眼前着手开展工作。康桥
小区小微企业、个体工商户数量众
多，初步统计已经超过140多家公
司。支行成立了4人的社区团队，
负责人翟新宇结合社区的实际情
况，组织业务推介会。小区内的一
家公司了解到齐鲁银行贵宾卡有自
动理财功能、全国跨行取款免费、
机场高铁站可享受贵宾厅休息等特
权后，一次性办了6张。与社区小
微企业负责人接触中，更能深入地
摸清客户的实际需求。她深有感触
地表示：“其实银行在社区可以做
的很多。”

北园管辖行副行长李兴伟告诉
记者，他们正在社区银行上下功
夫，在尚品清河小区选址打造一个
24小时金融便利店，目标就是让居
民“下楼就能办业务”，提供存取
款、代缴费、理财等服务。

天桥区纬北路街道办事处主任
李敏杰说，社区需要金融服务，但
不是以前那种“水过地皮湿”的银
行进社区活动，重形式轻内容。他
认为，银行进社区是互赢的事情，
也是践行群众路线的具体行动，不
能流于形式。现在，北园支行和纬
北路街道办事处合作相当密切，建
立了联席会议制度。办事处负责人
每周参加一次北园管辖行的行长办
公会，银行方面也派一名代表列席
办事处的党委会，积极参与社区共
建。

齐鲁银行北园支行通过社区主
题活动、志愿者一对一结对子、赞
助公益活动等形式，在社区深耕细
作。纬北路街道办事处有一个“社
区公益之星”评选，在各个社区发
起“爱心储蓄、公益银行”活动，
鼓励居民传递正能量，根据积分定
期发布公益光荣榜，对上榜人员进
行表彰。高虹说：“以前主要是精
神上的表扬，现在齐鲁银行赞助，
提供物质奖励，居民的积极性更
高，现在社区的义务巡逻队已经20
多人。”

光大银行网上资金归集业务自
推出以来，凭借其突出的资金管理
服务优势，为诸多区域连锁型或加
盟类企业带来了财务管理上的便捷
与实惠，企业和个人对便捷资金归
集服务的需求非常旺盛，2013年，该
行的网上资金归集业务总额突破
3000亿元。

今年以来，光大银行还携手安
徽移动，为其遍布全省的数百家通
信代办点提供了全面便捷的解决方
案。安徽移动作为大型通信运营商
之一，除自营网点外，其下广泛分布
于省内各地的代办点数量庞多，每
天要将分散在各地的现金流汇集到
总账，成为了代办点和省公司资金
管理多年来的“麻烦事儿”。

由于各代办点分布广泛，且使
用的代理银行不同，银行间的转账
存在一定延时，无法确保实现每日
营业额实时到账，尤其是周末经常
需要两三天左右才能归集，转账手
续费还高。而让代办点全部使用一
家银行，而不是就近存入当天现金
营业额，又会增加各地人员的汇款
压力和风险。对此，光大银行提出的
资金归集业务解决了上述问题。

现在，安徽移动的每家代办点
都有一张“特殊”的光大卡，无论他
们将营业款存到哪家银行，都会自
动归集到这张光大卡上，并最终自
动归集到省公司账户，不仅汇款方
便了，到账更及时了，公司资金管理
效率也得到了大幅提升。

据介绍，光大银行的资金智能
归集业务对安徽移动带来了前所未
有的高效和便捷，以往一日一结款
尚存难题，现在可以实现一日两结，

而且整个流程全部为自动归集，实
时到账，降低了财务管理成本，大幅
提高了资金流动性，为其节约了近
三分之二的资金代收付成本。

对此，光大银行电子银行部负
责人也表示，光大银行的资金归集
业务具有自主管理、操作便捷、快速
到账等诸多特点，特别适用于需要
同时管理多个账户的连锁型企业，
如家政服务业、出租车企业、加盟餐
饮店等。同时，对个人用户来说，光
大资金归集还具备自动归集、实时
手动归集、跨行自动还贷款、跨行自
动还信用卡等服务优势，而且无任
何手续费。如今，这项业务可通过个
人网银、手机银行、柜台等多种方式
办理。

随着企业金融电子化需求的增
加，各家银行针对企业金融的服务
都在不断升级。光大银行相关负责
人告诉记者，未来，光大银行还将立
足客户需求，不断深研行业特点，加
快产品创新步伐，用更多贴近市场、
贴近客户的产品满足不同行业的金
融服务需求。

光大银行巧解通信代办点

资金归集难题
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■■■ 齐齐鲁鲁银银行行开开展展““社社区区金金融融服服务务””特特别别报报道道((二二))

齐鲁银行北园管辖行在社区深耕细作，积极参与社区

共建，提供个性化服务，选址建设24小时金融便利店，深受

社区欢迎。该行负责人李兴伟表示，他们正在社区银行方

面努力探索，目标是居民能够“下楼就能办业务”。近日，记

者来到该行了解他们如何把社区的文章做活做大。

■ 相关链接

对外经贸大学保险学院院长王
稳教授认为，从保险产品模式方面
看，“保单+实物对接”的模式，引领
了寿险产品模式的第三次革命。“保
障”、“保障+理财”是现有保险产品
的两种主要模式，采用保单形式，以
虚拟性、不可预见性、口头承诺性为
主。合众实物养老保障计划打破了
传统保险产品的观念和产品模式，

从虚拟的预期收益保障向可见的实
物保障转移，单一的保单保障向有
形保障(社区)与无形保障(抵御通胀
的保值增值)双保障的形式转变，推
动了中国保险产品模式的升级。从
养老产品模式方面看，也只有“保险
产品+养老社区”的养老保险产品可
以实现用现在的钱锁定未来可以享
受到的养老服务。

“保障+理财+实物”或将引领
寿险产品模式的第三次革命

险企投资的高档养老社区针对中产人群，各类设施完备。(资料片)
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