
自己跑腿花400 委托中介得上万
二手房中介收费道道多，说替银行收贷款服务费但银行没这收费项目

□记者 赵国陆

生活日报3月12日讯 省城市民
通过中介买房时，都遭遇过“糊涂
账 ”，中 介 费 、贷 款 服 务 费 、评 估
费……哪些费用该收？标准是什么？
不少中介自己都说不明白。市民杨先
生最近吐槽，要通过中介贷款，得花
评估费、贷款服务费上万元，最终他
自己跑腿，只花了400块钱就办妥了。
记者调查多家房产中介机构发现，除
了中介佣金，还“替银行代收费”，但
是记者采访了解到，银行并没有收取
这部分“贷款服务费”，这些钱都进了
中介腰包。

市民吐槽

400元评估费中介收4600
济南市民杨先生告诉记者，他春

节过后在历下区相中了一套二手的
学区房，通过朋友牵线联系房主，由
于位置、楼层、面积都比较合适，双方
很快就谈妥了，以92万元的价格成
交。因为资金不够，需要找银行贷款
50多万元。由于对评估和贷款的流程
不熟悉，杨先生想委托中介来办理。

“咨询了三家中介，都得交万元以上
的服务费，我觉得太贵，花得不值。评
估费一般按房价的5‰收，贷款按贷
款额的1%来收。”

最后，他自己跑到一家银行的个
贷中心，自行申请住房按揭贷款。“银
行的工作人员给推荐了一家评估机
构，递交了房产证等材料之后，第二
天就拿到了评估报告。评估费一共
400元。”杨先生表示，由于自己征信
记录良好，收入稳定，提交了各种材
料之后，贷款很快就审批下来。整个
贷款没花任何额外的费用。

杨先生表示，如果委托房产中
介，光评估费就得4600元，贷款服务
费至少还得5000多元。事后他暗自庆
幸“多长了个心眼”，差点多花了两笔
冤枉钱。

“我感觉中介这钱收得太随意，悬
殊也太大了，一般老百姓都不知道，以
为这里面很复杂，稀里糊涂就交了上
万块钱的代办服务费。其实办过的人
都清楚，很简单。”杨先生称，其实评估
费也可以砍价，最初评估公司要价700
元，他嫌贵，一还价就收了400元。

中介解释

多收钱是为省更多钱
近日，记者以购房的名义咨询了

多家房产中介机构，在历下区一家房
产中介门店，工作人员介绍说，“除了
房款、税费之外，我们要收总房款2%
的中介佣金，还有评估费，按总房价5‰
来收，涉及银行贷款的，还要按贷款
总额的1%收取贷款服务费。”

也就是说，如果成交一套100万
元的二手房，购房者要交2万元中介
费，5000元评估费，假如贷款70万元，
还要再掏7000元服务费。总共算下
来，交给中介公司3 . 2万元。

记者提出，已经交了2%的中介
服务费了，怎么还要额外再交钱？该
工作人员解释称：“评估费是交给评
估公司的，贷款服务费是交给银行
的，这两项费用属于我们来代收。”

随后记者表示，将来成交之后可
以自己找评估公司、联系银行贷款。
这位中介机构的工作人员特别强调，
他们公司有一个专业的团队专门负
责这项业务，可以把房价评低。100万
元的房子能评到60万元，有助于购房
者在缴税的时候“省钱”。“5 . 6%的营
业税、1%的个税还有契税，你算算，
这一下子就让你少缴好几万的税，花
5‰的评估费很划算。我们的贷款中
心跟各家银行都熟悉，知道哪家银行
利率打折，门槛低，放款快。在利率上
给你打个折，总利息就省下好几万
呢，比你自己跑腿办还省心省劲儿。”
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□记者 赵国陆

很多买二手房的市民听到中介关于多收钱
是为了将来更省钱的说辞之后，一般都会认为这
笔钱花得值，毕竟中介有自己的优势，专业的活
交给专业的人来做。杨先生说，他也要求评估机
构适当把价格评低一些，事实上只要在合理范围
内，评估机构可以做到这一点，并非中介的“特
长”。记者从省城一家评估机构了解到，房产评估
收费共分7个档，100万以下的按评估价的0 . 5%
收取，但是由于竞争激烈，往往能打到一折。

济南地税系统的一位工作人员透露，城区哪
个地段的房子值多少钱，税务人员有一个大致的

标准，如果评估价明显背离市场价，将不予采纳。
也就是说，中介如果做得太离谱，未必能过关。

12日，记者咨询了驻济一家银行长期从事个
人信贷业务的王先生，他表示，二手房贷款业务
中，银行只按规定向贷款人收利息，并不额外收
取其他费用，更没有贷款服务费这个说法，这笔
费用应该是中介自行收取的。至于门槛，他表示
各家银行略有区别，但主要还是看贷款人的信
用状况、收入情况以及房子的价值。利率是否打
折，银行有统一的标准，房产中介机构并不起作
用。审批放款快慢主要取决于额度是否紧张，一
般年初松年末紧，如果信贷额度吃紧，谁申请都
快不了。

2014年12月中旬，哈尔滨市下发《关于放
开房地产咨询收费和下放房地产经纪收费管
理的通知》。该通知要求，哈尔滨市的房屋租
赁和房屋买卖代理经纪服务收费将实行政府
指导价管理，房屋买卖代理收费按不高于成
交价格的0 . 5%计收，具体收费标准由双方协
商议定。

一位房地产中介员工表示，之前房屋买
卖代理收费是按成交价2%收取的，但具体收
费时是随机变化的，收取1 . 5%或1%的时候都
有，有时也凑整数。哈尔滨一家比较大型的房
地产中介公司负责人认为，此前市民通过中
介购房，一般都是缴纳成交价格的1 . 5%，另
有0 . 5%的咨询费，再没有其他服务。

专家认为，调低中介费将减轻购房者交
易成本负担，保护刚性需求消费能力，或将提
升二手房交易量。 据《哈尔滨日报》

相关新闻

哈市二手房中介费
不高于成交价0 . 5%

□记者 赵国陆

在采访中，不少市民都表示，通过中介买房
时，都遭遇过“糊涂账”，不明白哪些费用该收，收
取的标准是什么，各家中介实际收取的也不一
致。记者了解到，济南物价、房管部门曾在1999年
制定了《济南市房地产中介服务收费管理的通
知》，但在2013年10月底被废止。目前中介收费标
准没有硬性依据，基本上是约定俗成的“行规”，
大型机构基本上“步调一致”，小中介相对灵活。

据媒体报道，济南遵循国家房地产经纪机构
收费相关规定，房屋买卖代理收费按成交价格总
额的0 . 5%-2 . 5%计收。实行独家代理的，收费标
准由委托方与房地产中介机构协商，可适当提
高，但最高不超过成交价格的3%。济南百居安房
地产咨询有限公司总经理熊良顶去年11月份接

受采访时说，目前济南房产经纪市场自发形成的
“行规”维持在2%至3%之间。

一家小型中介机构的负责人表示，他们只收
中介费，不再额外收取所谓的评估费、贷款服务
费。“我理解的中介费应该包括咨询、评估、买卖
代理、贷款服务、过户等。现在多数大型中介把费
用拆分了，单独列出来评估费、贷款服务费等等，
以代收的名义再向客户二次收费。也没有法律法
规禁止，逐渐成了行规。关键这贷款服务费不是
替银行代收，立了个名目而已，评估费也是收得
多、花得少。”

业内人士透露，有的中介甚至将代收评估费、
贷款服务费等内容写入合同，规定这些流程由中
介代办，事实上形成了“强制代理”。绝大多数市民
通过中介购买二手房时，并不清楚其中奥妙，在后
续环节中只能不断按照合同向中介交费。

房产中介收费标准有“行规”可协商

银行没有“贷款服务费”这一说法

记者调查

很多市民通过中介购买二手房，但对收费标准往往一头雾水。 记者 赵国陆 摄

算个账
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500元
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