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部门间数据不联网 政务APP体验差
《问政山东》昨晚直播，省大数据局局长表态将“对标先进”

微微信信交交友友论论坛坛开开启启免免费费征征婚婚模模式式
一键搜索同城、同龄单身 24小时在线表白异性

现在，只要一部手机，即可通过一键搜索同城、同龄单身，先看照片再交友，

利用碎片时间，在家躺着、上班路上，都能发布征婚帖。咨询热线：82967520

受生活工作节奏加快，社会
观念转变及年轻人社交圈逐渐缩
小等因素影响，年轻人婚恋交友
问题日益凸显，交友难、婚恋难已
成为普遍现象，接踵而来的沟通
障碍也加剧了年轻人的脱单难
度，由此导致相亲成为许多单身
男女认识、恋爱和结婚的途径之
一。然而，传统的相亲却是个需要
花费时间和金钱却不一定有成效
的方式。

相亲多次无果

脱单遥遥无期

在历下区工作的小陆最近
有点抓狂，“我妈周末又给我安
排 了 相 亲 ，这 是 这 个 月 的 第 5
个，这个月才刚开始……”今年
32岁的小陆吐槽道，“我爸妈现
在把相亲当做日常工作了，总是
直接托朋友介绍并且约好时间
和地点，关键是往往见过一次，
就没有下文了。”他表示在相亲
过程中，大家的聊天内容都比较
功利性和现实性，总是绕不开工
作、学历、收入、车房等等，“其
实，我很反感这些，相亲了这么
多次，没一次有结果！”像小陆
这样的单身在济南并不少见，生
活中除了同学就是同事，异性的

关系网络非常难拓宽，只能通过
相亲认识异性。

同城、同龄在线互动

论坛交友高效快捷

但在近日，济南单身却找到
了“出路”，利用微信论坛一键
定位附近、同龄单身，用手机上
班、下班，躺着、坐着相亲交友，
彻底摆脱父母亲戚的介绍，找到
三观一致、心仪的对象。更有不
少单身通过在线“表白”频繁偶
遇的异性，成功脱单。单身们常
常在遭遇了五花八门的“被相

亲”之后仍旧不愿将就，在微信
交友论坛，可以浏览异性生活
照，喜欢即可点击获取个人信息
及择偶要求，在线互动或加微信
私聊；不喜欢就直接忽略，一点
也不用怕尴尬。

微信论坛，高效、便捷的交友
模式是济南单身找对象最无压力
的平台。汇集了来自各个行业的
优质单身，每天发帖量达到数万，
同时段在线人数多，选择面广，找
对象更方便。

扫码进微信论坛

牵手心仪异性

66880000位位济济南南本本地地人人在在线线 大大龄龄、、离离异异单单身身抢抢先先加加入入
憧憬着“执子之手，与子

偕老”的爱情，却发现自己永
远在见面、自我介绍、直奔结
婚主题的相亲市场里徘徊，比
条件、论匹配、看门当户对现
在，无论你是24-42岁的大龄

青年，还是身处离异阶段，想
找靠谱的人生伴侣，均可扫码
加入大龄、离异两大“单身交
友圈”，敞开心扉与6800位优
质单身线上磨合、线下约见，
摆脱“剩男、剩女”的标签。单

身在线与同城异性互动，聊生
活趣事，聊工作见闻，话题不
断！“大家有主动晒照的，有发
布有趣话题引起探讨的，更有
线上直接表白心动异性的，刚
开始只围观的我，现在也加入

了自主相亲的队伍。”单身黄
先生说道。

扫码进交友群

单身“低调”脱单

□生活日报记者 杜亚慧

9月5日晚，大型问政节目《问政
山东》再次如期直播，本次接受问政
的是山东省大数据局，这也是该局
自去年10月31日挂牌成立后，首次
登上问政舞台。

提取公积金跑断腿

“没拿证件，得拿了证件才能办
提取！”在禹城市政务服务中心一楼
大厅的公积金窗口，有几位群众还没
办完业务就急匆匆离开窗口。记者经
过询问得知，他们是因为携带的材料
不全，导致不能办理公积金业务，有
的是没带户口本，有的是没带结婚
证。他们之中有的人家住得较远，再
来一趟得费不少时间。“麻烦，气得都
不提了！”有的办事群众吐槽。

随后，记者又来到距离公积金
窗口十多米远的不动产登记窗口，
工作人员表示不动产登记的信息并
未与公积金部门联网，无法共享市
民材料信息。“我们两边就离这么
近，还需要联网吗？”工作人员表示。

无独有偶，在平原县政务服务
中心，公积金窗口工作人员同样向
记者提供了一张明白纸，办理公积
金提取业务所需的证明材料和禹城
市的要求基本相同，且必须拿原件
来扫描。其中仅办理提取公积金业
务需要的纸质材料就多达7项之多。

办事群众多跑腿，原因之一就

是所需证明材料来自多个部门，
但被各自把守。群众办理业务使
用频率较高的证明涉及户籍、婚
姻、房管等。在济南、淄博等地，
记者在调查中也发现了同样的
现象。以公积金提取业务为例，
户籍、婚姻等证明还是办理业务
必备的证明材料。

对于这个问题，省大数据局
局长马越男表示感觉到很心痛，
这说明大数据局的工作还没有
做到位，问题的根子是数据不
通。“群众办事的这些痛点堵点，
也是下一步大数据局应该打通
的一些关键点。中医上讲痛则不
通，通则不痛。所以现在群众感
觉到不方便，感觉到这些痛点这
都是我们工作要努力的方向。”
马越男说。

政务APP体验差老闪退

当晚的问政还关注了政务
APP不便民的问题。“e滨州”
APP是由滨州市大数据中心开
发，以政务信息系统整合共享为
抓手，整合政府服务资源和数据
资源，打造的便民服务统一入
口。当地的新闻报道称其已经实
现了全市67个政府部门591项政
务服务事项的在线申报。但当记
者下载e滨州后却发现，该软件
已经无法点击进入。

此外，用户体验差，信息更
新不及时也是部分政务APP的
硬伤。问政记者发现，济宁政务
服务APP办理业务必须先行注
册，但是到了注册页面却显示

“404错误”；点开烟台公安APP，
上一次文章更新已经是2017年
的8月。

今年1月，山东省人民政府
新闻办公室举行新闻发布会，针
对市民每办一件事儿就得下载
一个新APP的问题，计划逐步整
合各级各部门分散建设的移动
端政务资源，打造了全新的“爱
山东”APP，包括山东省和16市
共计17个站点，是山东省政务
APP的总门户。然而这个总门户
APP在各大应用市场评分却并
不高，在安卓系统中的评分几乎
只有一星，用户纷纷吐槽软件加
载慢，部分办事功能不能实现，
登录后经常闪退等问题。记者打
开“爱山东”APP，发现首页中四
项掌上办事业务的两项都是灰
色的，显示无法使用。查看“我的
信息”中，社保以及个人纳税显
示的都是暂无数据，也是无法查
看。

省大数据局局长马越男现
场表示，自己也曾使用过“爱山
东”APP，坦言“感觉很一般”，她
表示自己曾体验过广东、浙江、
贵州、上海的政务APP，感觉是

“没有对比就没有伤害”。
她认为，“爱山东”并没有考

虑到运营的问题，成了“僵尸
APP”。她表示，大数据局将积极
引进第三方合作，把服务内容丰
富起来。此外对标先进省，改造
APP应用优化使用体验。此外，
对目前仍存在的问题APP，接下
来会“整合一批、关停一批，提升
一批”。

“e滨州”APP声称实现全市业务在线申报，实际已经无法使用。视频截图

济宁政务服务APP注册页面显示“404错误”。 视频截图
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