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缴数十万加盟共享房车 一年多没等上车
山东云游天下房车俱乐部：这是前期加盟商违约所致，一个月后出具方案
□生活日报记者 李震

10月15日，一些加盟商聚集
在山东云游天下房车俱乐部有
限公司门口，称他们缴纳了几十
万元的费用，投资加盟该公司的

“共享房车”，但公司未按约定配
备房车，致使他们遭受损失。对
此，该公司回应，因前期加盟商

违约，加之公司管理出现纰漏，
导致后期加盟商无法提车，已聘
请第三方公司，将在一个月后出
具方案，目前已停止招商。一些
加盟商称，其投资加盟的项目都
是“空谈”，认为该公司违规经营，
就联合报了案。目前，槐荫区公安
部门、工商部门已介入调查。

◆临沂万达广场商业运营管理有限
公司，已填开收据一张，收据编号：
0001015(贰万捌仟叁佰肆拾元壹角
整)交款人单位尹昌浩，收款项目为店
铺意向金，特此证明作废

落地运营、异地还车，还有不
少“增值”项目，被公司称作“零风
险、高收益”的“共享房车”吸引了
一大批加盟商，他们纷纷掏腰包加
盟，圆自己的“房车”梦，高琳(化
名)就是其中之一。

2018年9月，高琳在高速公
路的服务区看到了有关共享房
车的宣传标牌，感兴趣的她与山
东云游天下房车俱乐部有限公
司取得联系，并参加了公司举办
的招商会。

“当时我们参观了他们所谓
的万台房车生产流水线，有工作
人员在组装车辆。”高琳说，公司
的经营模式让她动了心。“一辆房
车大概40万元，公司说我们只需
交20万加盟，公司就会给我们配
车，供我们使用。”高琳说，作为加
盟商，他们只需帮助公司宣传，

“比如在车上贴上加盟的标语，找
一些会员加盟等等。”

包括高琳在内，许多加盟商
交了费用，签了合同，满心欢喜等
待提车。没想到，却陷入了泥潭。

高琳说，按照合同约定，3个
月后她就可以提车，但到了时间，
她询问公司却得到了“不能提车”

的答复。“当时就说没有车，公司
那边给我重新拟了份合同，之前
交的20万被分割成10万元加盟费
和10万元订车款，让我再缴18万
元买车。”高琳说，突然的变更让
她措手不及，她拒绝了公司的要
求，并要求退款。

“但是公司不同意，就一直拖
到现在。今年9月我来到了济南，
发现了不少和我一样遭遇的人。”
高琳叹气道，“20万元‘买’来的就
是一份合同。”

10月15日，记者来到位于槐
荫区济齐路一写字楼内的该公司
门口，发现不少加盟商聚集在此，他
们称自己都在该公司交了钱，但大
部分人都没有见到房车。

来自苏州的卫鹏(化名)告诉
记者，他前后共花了40万元加盟
这家公司的“共享房车”，直到现
在不仅没见到车，公司曾经承诺
的收益也无法兑现。

卫鹏说，公司在招商会上曾
提出“共享旅居”这一概念。“既然
是房车，就要有玩的地方，公司提
出共享旅居，把一年分成三个季，
每季3个游玩地点。我们如果发展
会员，会员缴纳29800元可以享受
每年10天免费房车使用、免费在
游玩地点住宿等。”卫鹏觉得这一
模式十分新颖，于是投资10万元
加盟。

“另外30万是加盟他们‘共享

房车’的，公司承诺其中10万可用
于在指定地点购买房车，买了车
可以托管给公司，让公司帮着租
赁，加盟商第一年可享受9000元/
月的租金，第二年、第三年分别是
8000元/月、7000元/月，十分诱
人。”卫鹏说。

然而，自打交了钱，公司一直
没给他提供车辆。

除此之外，加盟商们称，公司
在“共享房车”之外还提出了一些
其他额外增值项目，甚至还包括
虚拟货币。“但实际上都是纸上谈
兵，就是给我们画饼、造梦，所有
的东西都看不到。”来自青海的李
城(化名)说，“他们还提出青海的
旅居线路，我就是青海的，根本没
有这条线路。”

“我们问公司，一直说让等等，
等到现在我连车都没见到。”卫鹏和
加盟商们质疑，公司违规经营。

加盟商称公司“纸上谈兵”质疑其“画饼造梦”

□生活日报记者 李震

记者检索发现，各地有不少
关于“共享房车”的新闻。有业内
人士提出，虽然同为共享经济，
但共享房车的模式并不像共享
单车那样“简单”。从单纯的“数
额”上来看，共享单车企业倒闭
尚会导致用户押金难退，但若共
享房车出了问题，个人用户损失
的可能就是几万甚至几十万。

有业内人士称，共享房车
市场比较常见的模式即以租
车为实际目的的共享模式。作
为运营公司方，在前期运作时
需要解决的最大问题在于房
车来源，巨大的投资对于房车
企业来说并不是一笔小数目，
有的公司则自己生产或购买
房车，而大部分公司则与生产
厂商达成协议，以更低价格租
赁或者分期支付车辆费用，还
有的则是找加盟商，按区域收
取加盟费，或者让加盟商直接
采买其品牌的房车作为加盟
门槛，目的都只有一个——— 解
决租赁车辆来源的问题。

业内人士认为，这种以共
享房车为噱头的租房车的业
务核心还是租车公司。作为消
费者需要注意的有三点，一是
缴纳的押金或会员费金额以及
返还周期或有效期，金额越大、
返还周期越长则风险越大，需要
尤为注意，一旦企业倒闭，损失
的一定是用户；二是一定要与市
面上其他常规的房车租赁公司
进行比较，比价格、比服务、比押
金，如果服务、价格都没有优势，
或者即便有小幅优势，都不建议
考虑，毕竟正规的租赁公司租一
辆房车的风险要小得多；三是了
解清楚是否有隐形消费，可能表
面上价格优势很明显，但是有
比如车辆清洁费、管理费、手
续费等费用，综合算下来并没
有便宜。

还有一种模式被称为“合
伙人模式”，其中就涉及资金
投入。如给企业30万预付金，
企业送一辆房车还有其他一
些“礼品”，但说到底这就是卖
房车，不如直接购买房车。

“玩转”共享房车
一些风险要小心

就公司负责人的说法，许多
加盟商并不认可，他们认为遭到
了合同诈骗。日前，他们来到济
南市公安局槐荫区分局兴福派
出所报了案，“140多人录了口
供，目前还有一些加盟商正在往
济南赶。”卫鹏说完，拿出一张受
案回执，“目前公安部门已经受
理了，还在调查中。”

10月15日，记者就此事向槐
荫公安核实，警方称他们已依法
受理报案，正在积极开展初查工

作，“正在调查中”
随后，记者也联系了槐荫

区市场监督管理局，相关工作
人员表示，他们接到了许多投
诉者的反映，目前正在取证阶
段，暂不方便向媒体透露相关
信息。

加盟商们表示，他们已经聘
请了律师，会继续向有关部门递
交材料，会坚持维护自身的合法
权益。对此，生活日报也将继续
关注此事。

最新进展

加盟商已报案 多部门介入调查

租车期限6个月 前期很多车没还
根据写字楼的楼层索引图，

记者来到位于16楼的该公司门
前，宽敞的办公空间里只有五
六名工作人员。公司的走廊
上，一些宣传易拉宝上面写着

“加盟送房车”“零风险高收益”
等字样。

随后，在一名工作人员带领
下，记者见到了该公司人力资源
部门徐姓相关负责人。对于加盟
商反映的被更改合同等问题，该
负责人表示，由于不分管该方
面，具体业务细节、内容等方面
的问题他无法回答。

该负责人称，公司依托于云
游天下共享房车平台，开展了房
车租赁、房车旅游、露营地连锁、
房车文化推广、房车自驾等业
务。“第一板块就是房车租赁，我
们利用平台，作为出租方，对外
进行线上房车租赁。”该负责人
说，“房车旅游方面，我们设计了
很多房车旅游的线路，目前已经
打造出了呼伦贝尔草原线、青海
湖风景线等，加盟商可以享受这
些线路的售卖。”

“2017年公司成立以来，共
发展了大概750名合伙人，据我
了解提不到车的大概有80名，其
他的都使用着我公司配给的车
辆。”该负责人说。

对于公司无法配车的原因，
该负责人称他认为是公司在运
行环节和把控环节上出现了瑕
疵、纰漏。

“公司给前面的合伙人配载
了车辆，但他们出现了大量违
约，到期后没有把应该按时归还

给公司的房车如期归还，导致公
司无法把车辆给后期的加盟商
配齐到位。”该负责人说。

该负责人表示，公司和加盟
商的关系属于合作关系，在合同
上约定，租车期限是6个月。“在
这期间合伙人需要完成一些任
务，比如招商、发展会员等，完不
成任务就要把车还给公司，不然
就要支付租金。还车后公司会与
其继续交流沟通，下一步如何让
他们完成任务。可他们很多不还
车，最长的差不多都2年了。”

随后，该负责人向记者提供
了一份“告云游天下合伙人的公
开信”，其中提到由于车辆无法
正常回收造成新加入的合伙人
在缴纳平台服务管理费后公司
未能及时提供车辆服务的现象
发生，公司已经分别同企业管理
咨询公司、税务师事务所、律师
事务所签订了三方协议，由三个
第三方公司对公司财务、税务风
险等分析并寻找可行的化解风
险方法和未来公司可能的重组
方案。

“目前我们房车租赁业务正
常开展，但招商已经停止了。一
个月后将会出具方案。”该负责
人说，他们会维护好自身的权
益，也支持加盟商通过合法渠
道维护自身权益，“我们公司
是正规经营，如果加盟商认为
我们违规，具体由职能部门判
定。”该负责人说，目前他们已
跟市场监管部门、辖区办事处、
公安部门等递送了公司的相关
资料。

◎无奈

◎糟心

相关新闻公司回应

对于此事，警方已经受案。

加盟商称公司提供的自驾线路等均不存在。 记者 李震 摄

交钱不见车 20万元“买”来一份合同
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