
民政为民 奏响爱民惠民的主旋律
槐荫区民政局：强化责任担当，坚守民生情怀，推动全区民政工作再上新台阶
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□生活日报记者 王国青

“群众的需求就是我们的追求，群众的满意就是我们的心意。”今年以来，在区委、区政府的坚强领导下，槐荫区民政政局始终坚持以人民为中
心的发展思想，紧紧围绕群众关心关注和上级安排部署，突出抓好自身建设、扫黑除恶、养老服务、基层治理、社会组组织和社会事务管理、困难帮
扶、社会救济等重点工作，圆满完成各项年度目标任务，受到群众一致好评。

不不忘忘初初心心牢牢记记使使命命主主题题教教育育。。

坚持党建引领，打造过硬干部队伍

抓好党建是第一政治责任。党建工
作时刻发挥着战斗堡垒作用，是凝聚人
心、推动社会发展的强大动力。今年以
来，槐荫区民政局坚持把党建作为开展
民政工作的突破口，结合“不忘初心、牢
记使命”主题教育，认真开展“大学习、大
调研、大改进”工作，严格落实领导干部
包挂街道、党组织和党员到社区“双报
到”要求，党组织的战斗堡垒作用和党
员干部模范先锋作用得到充分发挥，打
造了一支坚强的民政干部队伍。

2019年，槐荫区民政局先后荣获
全区“服务基层”、“走在前列”三面流
动红旗，获得“党建微视频全区优秀组
织奖”和“全市优秀作品奖”，两个科室
分别获得“槐荫区三八红旗集体”“济
南市三八红旗集体”等荣誉称号；民政
社工项目组增加至14个，专业社会工
作者增加至60人，其中2人获“泉城最
美社工”荣誉称号，2个服务项目获“泉
城十佳社会工作服务项目”荣誉称号，
槐荫区积成社会工作服务中心获“优
秀社会工作服务机构”荣誉称号。

坚持政治站位，打赢扫黑除恶斗争

2019年以来，槐荫区民政局坚持
把扫黑除恶专项斗争作为一项政治任
务，深入基层排查相关线索，在掌握详
实情况的前提下，建立工作台账，实现
逐一销号办理，有效推动扫黑除恶专
项斗争向纵深发展。特别是对2019年
新招录的社区“两委”成员候选人进行
严格的资格审查，坚决把受过刑事处
罚、存在“村霸”和涉黑涉恶等问题的
村干部清理出去。

同时，借助政府网站、微信公众号
扩大扫黑除恶群众知晓率，组织干部群
众参观区扫黑除恶警示教育基地，积极
开展村民自治领域涉黑涉恶预防整治
工作，坚决打赢扫黑除恶这场硬仗。

坚持关怀为本，提升养老服务水平

为提升全区养老机构管理水平和
服务能力，槐荫区民政局高标准建设5
处街道综合养老服务中心、16处城市
社区老年人日间照料中心、5处农村幸
福院，为338名老人购买月人均费用
382元的居家养老服务，通过信息平台
接听需求电话4 3 4 4 7个、提供服务
60911次。同时，为967位重点困难老年

人配备可以提供紧急支援、医疗保健、
生活照料等服务的智能腕表。另外，组
建“悦银龄”“乐开槐”等养老社工项目
组，直接受益人次达10337人次。

此外，积极探索，先进性打造养老
服务模式。积极探索“医养结合”养老
服务新路子，召开养老事业发展及“医
养结合”推进论坛，进一步提高养老服
务水平；积极探索“互联网+养老”模
式，不断提高养老服务综合信息平台
利用率，打造“没有围墙的养老院”。

坚持全科发展，优化基层社区治理

记者了解到，2019年以来，槐荫区
民政局坚持全科发展思路，积极优化
基层治理体系，组织槐荫区城市社区
专职工作者招考，招录城市社区专职
工作者76名；举办槐荫区“社区治理”
和“全科社区工作者”培训班；被济南
市推荐申报为“山东省城乡社区治理
实验区”；完成38处城市社区综合服务
设施用房改造提升任务。

同时，探索推广“全科社区工作者”
服务模式，通过梳理社区为民服务工作
清单及流程，实现社区服务“前台受理，
后台办理”，社区人员“一专多能，全科全
能”，社区居民办事“最多跑一次”。此外，
全区93个村、94个社区全部完成村规民
约、居民公约、村民自治章程的修订工
作，为93个村统一制作村规民约室外宣
传栏，室内展板，并出台相关文件，进一
步规范村(居)务公开制度。

坚持突出重点，强化社会事务管理

今年以来，槐荫区民政局坚持把
社会事务管理的重点打造为工作的亮

点，全区101个村(居)修改完善红白理
事会章程，制定了符合本村实际的红
白理事管理细则，婚丧大操大办现象
得到有效改观。同时，开展殡葬领域专
项摸排行动和殡葬领域专项整治行
动，推进了殡葬改革健康文明发展。
在此基础上，在区社会福利中心挂牌，
成立全市首家未成年人救助保护中
心，并探索建立农村留守儿童和困境
儿童关爱服务体系；积极打造家风家
训家规实践馆和婚俗博物馆，全力开
展婚姻登记处“泉城·爱帮”婚姻登记
服务品牌的创建工作；设立婚姻家庭
辅导中心，由专业人士担任婚姻家庭
辅导员，离婚调解936对，调和成功454
对。

坚持兜底保障，做好困难群体帮扶

民生大于天，责任重于山。槐荫区
民政局坚持把困难群体帮扶作为民政
工作的兜底工程，全面开展城乡低保、
农村特困家庭救助等救助工作，重点对
因病致贫、因残致贫、困难高龄老人等
困难家庭进行全面核查、认定、帮扶，新
申请低保家庭116户153人；城市、农村居
民最低生活保障标准自4月1日起分别
调整为每人每月685元和每人每年5484
元；城市、农村特困人员基本生活标准
调整为每人每年12330元和7128元；先后
为69289人次困难群众发放社会救助保
障资金共计2188.83万元。

坚持精准审核，实现公平社会救助

槐荫区民政局坚持把平台化核查
作为精准救助公平救助的重要手段，
对新申请城乡低保、医疗救助、住房救

助等社会救助的人员，按月进行房管、
公安、财政、工商等部门的信息核查，
截至目前共上报核查9322户16532人；
对在保家庭和特困供养人员按季度进
行全面复查，所有人员疑似信息均经
办事处调查落实并处理。

同时，加快推进“1+N”四级跨部
门多层次上下贯通的核对信息平台的
建设，目前已完成本级社会救助对象
信息核对子平台的开发建设并投入使
用；积极与相关部门沟通协调并签订
协议，将区级财政供养信息、涉农补贴
信息纳入核查范围，实现数据互联互
通；在全市首推区级跨部门信息实时
核查，填补省市核查信息空白。

坚持提前谋划，提高民政工作实效

不忘初心才能坚守初心，牢记使命
才能勇担使命！新的一年，槐荫区民政
局将继续发扬奋发有为的精神状态、马
上就办的工作作风、真抓实干的务实举
措，推动全区民政工作再上新台阶。

记者了解到，槐荫区民政局明年将
积极申报“山东省城乡社区治理实验
区”项目；强力推进养老服务设施建设、
养老院服务质量提升、养老服务社会化
运作；下放社会救助审批权限；健全快
速响应机制，推进社会救助信息化建
设；加快公益性公墓的建设规划，加快
完成全区公益性公墓的建设工作；加强
界线管理和平安边界建设，规范道路命
名，完善地名普查档案管理工作。

同时，助力脱贫，最大化提高慈善
救助效果。一是依法依规开展慈善工
作。完善慈善组织制度体系，建立和完
善多元募捐的筹资机制，实现了企业、
社会法人单位与群众捐赠的有机结
合，截至目前，共募集善款290余万元。
二是丰富慈善捐款活动形式。坚持“政
府推动、慈善组织运作、社会各界广泛
参与”的原则开展慈善捐款活动，年中
组织开展“精准扶贫慈心一日捐”，区
直部门事业单位捐款87余万元、街道
捐款53余万元；开展“蒲公英爱心行
动”项目，共发放救助款12 . 48万元；不
断扩大慈善学生救助范围，发放救助
金18 . 1万元；严格日常性救助，先后对
6名大病致贫对象发放救助款7万元。
三是积极参与精准扶贫工作。高标准
完成区委、区政府精准聚焦协作花垣
县“两不愁三保障”扶贫工作任务，支
援慈善救助资金达100万元。
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