
以人民为中心 践行初心使命
济南高新区章锦街道：做好社会发展“琐碎事”做细民生福祉“微服务”
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通讯员 田中 王海霞

济南高新区章锦街道办事处辖章
锦、有兰峪、伙路、色峪、高家洼、东岸
嘉园等五村一社区，面积15 . 4平方公
里，人口约2 . 5万人。自2018年8月成立
以来，章锦街道深入践行以人民为中
心的发展思想，紧紧围绕齐鲁科创大
走廊起步区建设，践行“功成不必在
我，功成必定有我”的使命和担当，推
行“作风+工作”模式，以作风转变助
推街道各项工作全面进步。

抓载体 筑堡垒

夯实“五心·无忧社区”党建品牌

一直以来，章锦街道坚持“红色统
领”，不断提升党的建设质量和水平,
持续推动党的建设与业务发展深度融
合,助推全面实现街道高质量发展的
宏伟目标。扎实开展“不忘初心、牢记
使命”主题教育，在市委第八巡回指导
组和高新区党工委第四巡回指导组精
心指导下，认真落实“守初心、担使命、
找差距、抓落实”的总要求，密切联系
实际，高质量高标准推动主题教育开
展，确保教育取得实效。

扎实推行基层党组织评星定级、
村(社区)党员量化积分管理工作；推

进“头雁队伍提升”行动，选优配强乡
村振兴基层带头人，调整章锦村党支
部书记，成立工作专班，落实“四议两
公开一监督”工作法，章锦村软弱涣散
党支部整顿提升成效明显，集体产权
制度改革和被征地农民参加居民基本
养老保险工作取得实质性进展；坚持
党建引领，成立党员突击队奋战4天3
夜迎战最强台风“利奇马”，确保群众
生命财产安全；倡树先进典型、发扬榜
样的力量，微视频《我是党员高旭光》
获市优秀奖；创建“五心·无忧社区”党
建品牌，完善区域统筹的街道党建工
作体系。

此外记者了解到，今年以来，章锦
街道抓纪律促廉洁，积极配合做好高
新区巡察组巡视工作。严格落实一岗
双责，深化监督执纪问责，加强廉政警
示教育，以案示警、以案明纪、以案为
鉴，时刻注意对党员干部咬耳扯袖，切
实增强党员干部廉洁自律意识和拒腐
防变能力。

聚焦“四个一”

打造优化营商环境“章锦路径”

“审批手续复杂，涉及部门多，多
头跑、来回跑……”这是投资者面对繁
琐的审批程序常说的一句话。为着力
解决辖区企业办事难、办事慢的弊端，
记者了解到，该街道围绕“四个一”，
通过一个项目、一名领导帮包、一套
班子服务、一名帮包责任人盯靠
的服务体系，大力实施营商环境
提升战略。其中，对重大项目实
行挂图作战，协调解决存在的问
题，确保项目稳步推进。进一步
落实“首问负责制”和“一次性告

知”等制度，有效避免了企业群众办事
“兜圈子”“绕弯子”，最终让实惠落地
生根，走出了一条优化营商环境的“章
锦路径”。

同时街道充分发挥“12345”市民
热线连心桥作用，打通服务便民利企“最
后一公里”。劲牛生物、宇培物流、红星美
凯龙等项目顺利推进；实施港西路，港兴
一路、港源七路绿化、亮化提质工程；新
开工建设市政项目20个，完成投资
3600万元。

以“双创”为抓手

提升城市管理水平

项目建设有力推进，辖区环境品
质也在提升，如今走进高新区章锦街
道辖区，违法违章建筑少了，城市亮化
工作持续推进，倡导垃圾分类、清理垃
圾死角等文明实践活动在街头巷尾随
处可见……一直以来，街道全员下沉
一线，在各自分管的“责任田”合力攻
坚各类城市顽疾，让15 . 4平方公里的
辖区迎来一场环境品质提升与精神文
明建设的“双丰收”。

为有力推动辖区城市治理向精
细、综合、主动转变，街道严格落实自
查自纠，在抓好问题整改的同时，建立
起道路精细保洁、占道经营整治、违规
广告治理、环卫一体化等长效机制，同时
充分发挥网格监管巡察作用，对纳入限
产的生产企业、施工单位做到了100%巡
查。全年拆除违章建筑140余处，共计
117524平方米。在抓好城市环境品质提
升工作基础上，做好文明实践与创建
工作结合文章，确保成果常态长效，全
力打造宜居宜业辖区环境。

整合力量重拳出击

筑牢社会稳定防线

今年以来，章锦街道
突出工作重点，创新工作
机制，改进工作作风，扎
实做好安全稳定工作，
切实维护和谐稳定。严
格按照“属地管理、谁
主管、谁负责”的原则，
精心安排、周密部署，
落 实 防 范 应 急 处 置 措
施，做到责任明确、任务
到人、工作到位、有备无
患。查改事故隐患150余
处，将各类安全事故扼杀
在摇篮中，确保居民群众
生命财产安全。

为将信访维稳工作

责任落实到位，要求各村开展信访问
题和矛盾纠纷的滚动排查工作，做到
不留死角，并将排查出来的各类信访
问题和矛盾纠纷建立问题台账，明确
责任领导，把信访问题和矛盾隐患化
解在基层、化解在萌芽状态。严格落实
领导干部公开接访，面对面倾听群众
呼声，现场协调解决群众反映的合理
诉求。今年以来共处理信访件85件200
余人次，成功化解4起5年以上的信访
积案，全年实现“零进京”。

聚焦民生增福祉

让居民幸福触手可及

近日，章锦街道的居民王女士对
幸福有了更深的体会，“现在上班下班
方便多了。”街道对辖区经十路、港西
路、旅游路等各主次干道和城市出入
口进行了改造提升，不仅解决了路灯
亮化问题，而且真正实现了三季有花、
四季常绿。

在深入开展主题教育过程中，扎
实践行以人民为中心的发展思想，
把群众立场、群众观点、群众路线深
深植根于思想中，具体落实到行动
上，把人民满意不满意、高兴不高
兴、答应不答应、赞成不赞成，作为
衡量和检验工作的根本标准。聚焦

“为民服务解难题”，着力解决群众
的操心事、烦心事、揪心事。如今辖区内
基础设施日益完善、拆迁安置得到有效
解决、攻坚脱贫成果显著、一批惠民便
民实事实施了……

在高新区管委会的领导下，章锦
街道正在用实打实的举措，以看得见
的变化回应群众的关切和期盼，在为
民解难事、办实事、谋福祉的行动中践
行初心使命，以为民谋利、为民尽责的
实际成效取信于民，不断提高群众的
获得感、幸福感、安全感。

扬帆起航

打造“章锦样板”

2020年将是章锦扬帆起航的一
年，街道将以习近平新时代中国特色
社会主义思想为统领，全面贯彻党的
十九大及十九届二中、三中、四中全
会精神，聚力争创世界一流高科技
园区目标，紧紧围绕山东自贸实验
区济南片区、科创走廊起步区和山
东产业技术研究院等功能平台建
设，深入实践“生态赋能”式发展，聚焦
项目建设、城市管理、社会治理、民生
建设、基层组织建设等重亮点工作上
台阶、争一流。
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